
 
 
 
 
 
 

 

LEITBILD 
Wir wertschätzen uns selbst und unsere Dienstleistung. Mithilfe dieser Grundeinstellung 

sind wir aufrichtige und achtsame Gastgeber. 

Wir legen großen Wert auf einen ehrlichen, fairen  

und lösungsorientierten Umgang miteinander. 

Kinder sind unsere wichtigsten Gäste, und wir begegnen ihnen auf Augenhöhe. 

Wir kommunizieren deutlich und vorsorgend, um Missverständnissen vorzubeugen. Wir 

klären Probleme und Differenzen sofort und unter vier Augen. Wir reden nicht abwertend über 

abwesende Personen. 

Wir gestalten aktiv unseren Arbeitsplatz. Wir engagieren uns motiviert und 

lösungsorientiert in einem professionellen Team.  

Wir gehen wertschätzend und achtsam mit uns selbst, unseren Kollegen und den uns 
anvertrauten Ressourcen um.  

Wir bringen unsere persönlichen, fachlichen, 

sozialen und unternehmerischen 

Fähigkeiten in unsere Arbeit ein und 
entwickeln diese ständig weiter. 

Wir sind uns unserer Verantwortung für die Sicherung unserer Arbeitsplätze bewusst und 
arbeiten effizient und gewissenhaft. 

Werte wie Zukunftsorientierung, Familienfreundlichkeit, Nachhaltigkeit, 

Bodenständigkeit und Ehrlichkeit sind Fundamente unseres unternehmerischen 

Handelns. 

 

Unser betriebswirtschaftliches Ziel ist die langfristige Sicherung 

unseres Unternehmens und dessen kontinuierliche Weiterentwicklung. 
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